
 

РЕСПУБЛИКА КРЫМ 
 

МУНИЦИПАЛЬНОЕ ОБЩЕОБРАЗОВАТЕЛЬНОЕ  УЧРЕЖДЕНИЕ  

«НОВОСТЕПНОВСКАЯ  ШКОЛА»  ДЖАНКОЙСКОГО РАЙОНА 

(МОУ «НОВОСТЕПНОВСКАЯ ШКОЛА») 

 

П Р И К А З 

 

от 24.07.2024                                                        № 150/01-09 

    с.Новостепное  

 

 

 

Об утверждении инструкций  

и рекомендаций по АТЗ 

 

С целью организации работы по антитеррористической безопасности, своевременного 

обнаружения и предотвращения опасных ситуаций, поддержания порядка и реализации мер 

по защите обучающихся, персонала в период их нахождения на территории, в здании и 

упорядочения работы школы 

 

ПРИКАЗЫВАЮ: 

 

  1. Утвердить и ввести в действие: 

 1.1.Функциональные обязанности:   

 1.1.1.  Лица, ответственного за антитеррористическую безопасность  (приложение 1) 

 1.1.2. Дежурного на посту охраны                                                             (приложение 2) 

 

1.2.Инструкции: 

1.2.1.Руководителю ОУ по обеспечению безопасности, антитеррористической защищенности 

сотрудников и обучающихся в условиях повседневной жизнедеятельности 

                                                                                                             (приложение 3) 

1.2.2.По действиям постоянного состава и учащихся в условиях возможного биологического 

заражения                                                                           (приложение 4) 

1.2.3.При захвате террористами заложников                                             (приложение 5) 

1.2.4.При поступлении угрозы террористического акта в письменном виде 

                                                                                                                         (приложение 6) 

1.2.5.При поступлении угрозы террористического акта  по телефону    (приложение 7) 

1.2.6.При обнаружении предмета, похожего на взрывное устройство    (приложение 8) 

1.2.7. При возникновении пожара в после взрыва                                      (приложение  12) 

1.2.8. При взрыве в помещении                                                                    (приложение 13) 

1.2.9. В случае применения террористами огнестрельного оружия на улице и в закрытом 

помещении                                                                                                      (приложение 14) 

1.2.10. По действиям при возникновении паники в толпе                         (приложение 15)                                                        

 

1.3.Рекомендации: 

1.3.1.Должностному лицу при получении угрозы о взрыве                       (приложение 9) 

1.3.2.Должностному лицу при обнаружении предмета, похожего на взрывоопасный                                                                                 

                                                                                                                          (приложение 10) 

1.3.3.Должностному лицу по предотвращению террористических актов   

                                                                                                               (приложение 11) 

2. Коллективу школы ознакомиться с данным приказом под роспись. 



2 

3. Классным руководителям 1-11 классов на ученических собраниях ознакомить 

обучающихся с данным приказом (приложения 4-8, 12-15)  под роспись (с 14 лет) 

до 06.09.2024 

4. Ответственному за работу сайта  Вербицкому В.В. разместить данный приказ   на 

сайте МОУ «Новостепновская школа»                                                                        

   до 01.09.2024 

  

 

Директор                                      И.А.Леваньков 

 

С приказом ознакомлен: 

Учитель информатики ____________________В.В.Вербицкий     «_____»__________2024 г. 

 
В дело № 01-09 за 2024 г. 

Секретарь ___________ 

«____»_________2024 г. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Указатель рассылки: 

1. Классные руководители 1-11 классов  – 17 экз. 

 

 



3 

 

                                          Приложение  1 

                                                       УТВЕРЖДЕНЫ  

приказом МОУ «Новостепновская школа» 

                                                        24.07.2024 № 150/01-09 
 

 

Функциональные обязанности 

ответственного лица образовательного учреждения за выполнение мероприятий 

по антитеррористической защите объекта 

1. Общие положения 

Настоящей инструкцией устанавливаются права и обязанности ответственного лица 

образовательного учреждения за выполнение мероприятий по антитеррористической защите 

объекта. 

Назначение ответственного лица за выполнение мероприятий по 

антитеррористической защите образовательного учреждения осуществляется приказом 

руководителя, как правило, из числа своих заместителей, по возможности из лиц, имеющих 

высшее профессиональное образование, опыт руководящей работы или службы в Воору-

женных силах, правоохранительных структурах. 

Ответственное лицо за выполнение мероприятий по антитеррористической защите 

должен изучить и знать: 

- требования Конституции РФ, законов РФ, указов и распоряжений Президента РФ, 

постановлений и распоряжений Правительства РФ, законодательство субъекта Российской 

Федерации, постановления и распоряжения главы администрации субъекта Российской 

Федерации, решения Совета безопасности и антитеррористической комиссии субъекта 

Российской Федерации, муниципального образования, органа управления образованием в 

субъекте Российской Федерации, иные нормативные правовые документы, нормы и 

требования по вопросам организации общественной безопасности и антитеррористической 

защиты образовательных учреждений; 

- основы административного, трудового, уголовного законодательства, основные 

правила и нормы охраны труда, пожарной и электрической безопасности в части 

организации безопасного функционирования образовательного учреждения; 

- порядок обеспечения гражданской обороны, противопожарной защиты и действий 

персонала образовательного учреждения в чрезвычайных ситуациях; 

- особенности обстановки вокруг образовательного учреждения, требования по 

обеспечению технической оснащенности и антитеррористической защиты объекта; 

- порядок осуществления пропускного режима; 

- правила внутреннего распорядка образовательного учреждения; 

- порядок взаимодействия с правоохранительными органами, ФСБ, органами ГО и ЧС, 

другими службами экстренного реагирования в штатном режиме и в условиях чрезвычайной 

ситуации; 

- основы ведения делопроизводства и владения компьютерной техникой. 

2. Должностные обязанности 

На лицо, ответственное за выполнение мероприятий по антитеррористической 

защите, возлагаются следующие обязанности: 

- организация работы по обеспечению антитеррористической защиты в условиях 

учебного и производственного процессов, проведения внешкольных массовых мероприятий; 

- взаимодействие с территориальными подразделениями органов внутренних дел, 

органов безопасности, гражданской обороны, военным комиссариатом, муниципальным 

органом управления образованием, общественными формированиями, другими органами и 



организациями, находящимися на территории муниципального образования, по вопросам 

обеспечения общественной безопасности и антитеррористической защиты образовательного 

учреждения; 

- организация и обеспечение охранной деятельности и пропускного режима на 

территории образовательного учреждения; 

- внесение предложений руководителю образовательного учреждения по 

совершенствованию системы мер безопасности и антитеррористической защиты объекта; 

- разработка, в рамках своей компетенции, документов и инструкций по действиям 

должностных лиц, персонала, обучающихся (воспитанников) образовательного учреждения 

при угрозе или совершении диверсионно-террористического акта, экстремистской акции; 

- принятие необходимых мер по оснащению образовательного учреждения 

техническими средствами безопасности и обеспечение их нормального функционирования; 

- координация деятельности учреждения при угрозе или совершении диверсионно-

террористического акта, экстремистской акции; 

-  разработка планирующей и отчетной документации по вопросам безопасности и 

антитеррористической защиты образовательного учреждения; 

- организация и проведение с персоналом занятий и тренировок по действиям при 

угрозе или совершении диверсионно-террористического акта, экстремистской акции; 

- размещение наглядной агитации по антитеррористической защите образовательного 

учреждения, справочной документации по способам и средствам экстренной связи с 

правоохранительными органами, ГО и ЧС, аварийными службами ЖКХ; 

- контроль за соблюдением установленных правил трудового и внутреннего 

распорядка дня, условий содержания в безопасном состоянии помещений образовательного 

учреждения; 

-  подготовка планов мероприятий, проектов приказов и распоряжений руководителя 

образовательного учреждения по вопросам антитеррористической защиты; 

- рассмотрение обращений, ведение приема граждан и принятие по ним решений в 

установленном законодательством порядке, в рамках своей компетенции; 

- организация и (или) участие в мероприятиях по устранению причин и условий, 

способствующих умышленному повреждению или порчи имущества и оборудования 

образовательного учреждения, техногенным авариям и происшествиям; 

-  обеспечение контроля за правомерным и безопасным использованием помещений 

образовательного учреждения, сдаваемых в аренду, проведением ремонтных и строительных 

работ, в том числе на предмет выявления фактов возможной подготовки террористических 

актов; 

-  взаимодействие с общественностью по вопросам обеспечения общественного 

порядка и антитеррористической защиты образовательного учреждения. 

3. Права 

Ответственное лицо за выполнение мероприятий по антитеррористической защите 

имеет право: 

- участвовать в подготовке проектов приказов и распоряжений руководителя 

образовательного учреждения по вопросам обеспечения общественной безопасности и 

антитеррористической защиты образовательного учреждения; 

- распоряжаться вверенным ему имуществом, инвентарем, иными материально-

техническими средствами с соблюдением требований, определенных законодательными и 

нормативными правовыми актами; 

- подписывать и визировать документы в пределах своей компетенции; 

- инициировать и проводить совещания по вопросам антитеррористической зашиты 

образовательного учреждения, обеспечения общественной безопасности на объекте; 

- запрашивать и получать от руководства и сотрудников образовательного 

учреждения необходимую информацию и документы по вопросам обеспечения 

общественной безопасности и антитеррористической защиты объекта; 



- проводить проверки своевременности и качества исполнения поручений по 

вопросам общественной безопасности и антитеррористической защиты объекта; 

- требовать прекращения работ в случае нарушения установленных норм и 

требований, правил и инструкций по безопасности, давать рекомендации по устранению 

выявленных нарушений; 

- отдавать распоряжения сотрудникам образовательного учреждения 

по вопросам обеспечения антитеррористической защиты, выполнения требований по 

обеспечению правопорядка, установленных правил техники безопасности; 

- в установленном порядке вносить дополнения, изменения в инструкции по мерам 

безопасности; 

- проводить проверки состояния внутриобъектового режима охраны, 

функционирования и выполнения установленного распорядка, правил пропускного режима; 

- принимать согласованные с руководством образовательного учреждения решения по 

вопросам организации и проведения мероприятий по обеспечению безопасности, 

антитеррористической защиты образовательного учреждения; 

- по поручению руководителя образовательного учреждения представительствовать в 

различных органах и организациях по вопросам, входящим в его компетенцию. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



                                         Приложение  2 

                                                       УТВЕРЖДЕНЫ  

приказом МОУ «Новостепновская школа» 

                                                        24.07.2024 № 150/01-09 
 

Функциональные обязанности дежурного на посту охраны 

1.1. Дежурный обязан: 

перед заступлением на пост осуществить обход территории объекта, проверить наличие и 

исправность оборудования (согласно описи) и отсутствие повреждений на внешнем ограждении, 

окнах, дверях; 

проверить исправность работы технических средств контроля за обстановкой, средств связи, 

наличие средств пожаротушения, документации поста. О выявленных недостатках и нарушениях 

произвести запись в журнале приема - сдачи дежурства. 

доложить о произведенной смене и выявленных недостатках дежурному администратору, 

руководителю образовательного учреждения; 

осуществлять пропускной режим в образовательном учреждении в соответствии с настоящим 

Положением; 

обеспечить контроль за складывающейся обстановкой на территории образовательного 

учреждения и прилегающей местности; 

выявлять лиц, пытающихся в нарушение установленных правил проникнуть на территорию 

образовательного учреждения, совершить противоправные действия в отношении учащихся 

(воспитанников), педагогического и технического персонала, имущества и оборудования 

образовательного учреждения и пресекать их действия в рамках своей компетенции. В необходимых 

случаях подать сигнал правоохранительным органам, вызвать группу задержания вневедомственной 

охраны и т.п.; 

- производить обход территории образовательного учреждения согласно установленному 

графику обходов, но не реже чем 3 раза в день: перед началом учебного процесса, во время 

пересмены и после окончания занятий, о чем делать соответствующие записи в «Журнале обхода 

территории»; при необходимости осуществлять дополнительный осмотр территории и помещений; 

- при обнаружении подозрительных лиц, взрывоопасных или подозрительных предметов и 

других возможных предпосылок к чрезвычайным ситуациям вызвать милицию и действовать 

согласно служебной инструкции; 

- в случае прибытия лиц для проверки несения службы, охранник, убедившись, что они имеют 

на это право, допускает их на объект и отвечает на поставленные вопросы. 

1.2.Дежурный имеет право: 

- требовать от учащихся, персонала образовательного учреждения, посетителей соблюдения 

настоящего Положения, правил внутреннего распорядка; 

- требовать немедленного устранения выявленных недостатков, пресекать попытки 

нарушения распорядка дня и пропускного режима; 

- для выполнения своих служебных обязанностей пользоваться средствами связи и другим 

оборудованием, принадлежащим образовательному учреждению; 

- применить физическую силу и осуществить задержание нарушителя (в соответствии с 

положениями «Закона о частной охранной и детективной деятельности») и вызывать милицию. 

3.5. Дежурному запрещается: 

- покидать пост без разрешения руководства образовательного учреждения; 

- допускать на объект посторонних лиц с нарушением установленных правил; 

- разглашать посторонним лицам информацию об охраняемом объекте и порядке организации 

его охраны; 

- на рабочем месте употреблять спиртосодержащие напитки, слабоалкогольные коктейли, 

пиво, наркотические вещества, психотропные и токсические вещества. 

 

 

 

 

 



                                          Приложение  3 

                                                       УТВЕРЖДЕНА  

приказом МОУ «Новостепновская школа» 

                                                        24.07.2024 № 150/01-09 
 

 

 

Инструкция 

 для руководителя образовательного учреждения о первоочередных действиях 

при угрозе террористического акта или возникновении иных нештатных ситуаций 

При получении информации об угрозе совершения террористического акта или 

возникновении нештатной ситуации, угрожающей жизни и здоровью обучающихся 

(воспитанников) и работников образовательного учреждения руководитель образовательного 

учреждения (лицо его заменяющее) обязан 

1.  Оценить информацию в плане ее объективности, полноты и своевременности. 

2.  Организовать экстренную эвакуацию людей из зоны возможного поражения 

(террористического устремления), исключая панику, суету и столпотворение. При 

необходимости вызвать скорую помощь и пожарную охрану, до прибытия служб экстренной 

помощи организовать мероприятия по ликвидации последствий теракта и оказание первич-

ной медицинской помощи пострадавшим. 

3. Лично информировать о происшедшем: 

-  руководителя муниципального органа управления образованием или его 

заместителя; 

- дежурные службы УВД, ФСБ, ГО и ЧС  

Информация должна содержать: наименование организации, ее точный адрес, 

характер происшествия, возможные последствия, известные места вхождения 

злоумышленников, сведения о наличии у них огнестрельного (оружия, взрывчатых веществ 

и иных средств террора, единомышленников вне зоны оцепления, требования выдвигаемые 

преступниками. 

4. Организовать, по возможности, оцепление места происшествия имеющимися на 

объекте силами и средствами, обеспечив сохранность и неприкосновенность всех предметов, 

связанных с событием. 

5. Принять меры по фиксации точного времени происшествия, участников и 

очевидцев, а также посторонних лиц, оказавшихся накануне и после событий на территории 

объекта. 

6.  Силами работников объекта принять меры по усилению охраны и пропускного 

режима учреждения, мест складирования и хранения опасных веществ. 

7. Исключить использование на объекте средств радиосвязи, включая мобильные 

телефоны. 

8.  Обеспечить подъезд к месту происшествия и условия для работы представителям 

правоохранительных органов, медицинской помощи, пожарной охраны, аварийных служб. 

Выделить работников учреждения, способных быть консультантами оперативного штаба по 

проведению контртеррористической операции. 

9. Проверить выполнение отданных ранее распоряжений. 
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ИНСТРУКЦИЯ 

ПО ДЕЙСТВИЯМ ПОСТОЯННОГО СОСТАВА И УЧАЩИХСЯ В УСЛОВИЯХ  

ВОЗМОЖНОГО БИОЛОГИЧЕСКОГО ЗАРАЖЕНИЯ. 

1. Возникновение и распространение инфекционных заболеваний 

 В результате применения бактериологического заражения возможны массовые 

заболевания постоянного состава и учащихся особо опасными инфекционными 

болезнями людей (чума, холера, натуральная оспа, сибирская язва) и животных (чума 

крупного рогатого скота, ящур, сап, сибирская язва и др.).   

1.2.  Возбудителями инфекционных заболеваний являются болезнетворные 

микроорганизмы (бактерии, риккетсии, вирусы, грибки) и вырабатываемые некоторыми 

из них яды (токсины). Они могут попасть в организм человека при работе с 

зараженными животными, загрязненными предметами - через раны и трещины на 

руках, при употреблении в пищу зараженных продуктов питания и воды, недостаточно 

обработанных термически, воздушно-капельным путем при вдыхании. 

 Внешние признаки инфекционного заболевания появляются не сразу с момента 

внедрения патогенного микроба в организм, а лишь через некоторое время. Время от 

момента внедрения микроорганизма до проявления болезни называют инкубационным 

периодом. Продолжительность инкубационного периода у каждого инфекционного 

заболевания разная: от нескольких часов до нескольких недель. 

1.4.   Инфекционные заболевания отличаются от всех других тем, что достаточно быстро 

распространяются среди людей. 

1.5.  Все инфекционные заболевания заразны и передаются от больного человека или 

больного животного к здоровому. 

2. Путей передачи инфекции. 

• Фекально-оральным путем передаются все кишечные инфекции («болезни грязных 

рук»); патогенный микроб с калом, рвотными массами больного человека или 

бациллоносителя попадает на пищевые продукты, воду, посуду, а затем через рот 

попадает в желудочно-кишечный тракт здорового человека, вызывая заболевание (так, в 

частности, происходит распространение дизентерии); 

• Воздушно-капельным путем распространяются все вирусные заболевания верхних 

дыхательныхпутей, в первую очередь грипп: вирус со слизью чихании или разговоре 

попадает на слизистые верхних дыхательных путей здорового человека, который при 

этом заражается и заболевает. 

• Жидкостный путь передачи характерен для так называемых кровяных инфекций; 

переносчиками этой труппы заболеваний служат кровососущие насекомые: блохи, вши, клещи, 

комары (таким образом передаются чума, сыпной тиф); 

• П е р е н о с ч и к а м и  з о о н о з н ы х  и н ф е к ций служат дикие и домашние животные; 

заражение происходит при укусах или при тесном контакте с больным животным (типичный 

представитель таких заболеваний- бешенство); 

• К о н т ак тн ы м    ил и    к он т акт н о -б ы т о вым путем происходит заражение 

большинством венерических заболеваний при тесном общении здорового человека с больным 

(контактно-бытовым путем передаются и грибковые заболевания на коже и ногтях). 
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И Н С Т Р У К Ц И Я 

ПРИ ЗАХВАТЕ ТЕРРОРИСТАМИ ЗАЛОЖНИКОВ 

1.Общие требования безопасности. 

1.1.   Терроризм неотделим от захвата заложников. Наиболее часто жертвами бандитов 

становятся беззащитные дети, женщины и старики. Прикрываясь людьми как живым 

щитом, террористы получают возможность диктовать властям свои условия. В случае 

невыполнения выдвинутых требований они, как правило, угрожают убить заложников или 

взорвать их вместе с собой. 

1.2.  Предупредительные меры (меры профилактики): 

- направлены на повышение бдительности; 

-  строгий режим пропуска; 

-  установление систем наблюдения и сигнализации различного назначения; 

- постоянный состав школы должен быть проинструктирован и обучен действиям в 

подобных ситуациях.  

 Все это, поможет в какой-то степени снизить вероятность захвата заложников на 

территории и в расположении организации. 

2. При захвате заложников. 

2.1.  Действия при захвате заложников: 

- о случившемся немедленно сообщить по телефонам  в нужную инстанцию и директору 

школы ; 

-   по своей инициативе впереговоры с террористами не вступать; 

-   при необходимости выполнять требования захватчиков, если это не связано с 

причинением ущерба  жизни и здоровью людей, не противоречить террористам, не 

рисковать жизнью окружающих и своей собственной; 

 - не провоцировать действия, могущие повлечь за собой применение террористами 

оружия; 

- обеспечить беспрепятственный проезд (проход) к месту происшествия сотрудников 

соответствующих органов силовых структур; 

-  с прибытием бойцов спецподразделений ФСБ и МВД подробно ответить на вопросы их 

командиров и обеспечить их работу. 

2.2. Для обеспечения привития знаний и навыков постоянного состава школы по вопросам 

профилактики н действиям в условиях угрозы: террористических актов с учетом 

особенностей размещения, территории руководителем организации но с местными 

органами ФСБ н МВД разрабатываются Инструкции … и План действий... по обеспечению 

безопасности постоянного состава и учащихся школы. 

3. Что делать, если вас захватили в заложники? 

3.1. Не поддавайтесь панике. 

3.2. Ведите себя достойно - переносите заключение без слёз, жалоб и причитаний. Даже 

охранники, если они, конечно, не совсем потеряли человеческий облик, будут испытывать 

к вам уважение. 

3.3. Спросите у охранников, можно вам читать, писать, пользоваться средствами личной 

гигиены и т.д.. 

3.4. Если вам дали возможность говорить по телефону с родственниками, держите себя в 

руках. Не плачьте, не кричите, говорите коротко по существу. 



3.5. Обязательно ведите счет времени, отмечая с помощью спичек, камешков или черточек 

на стене прошедшие дни. 

3.6. Постарайтесь  вступить в эмоциональный контакт с бандитами, которые вас охраняют, 

Иногда бывает и так, что им строжайше запрещено отвечать на вопросы заложников. Тогда 

разговаривайте как бы самим с собой, читайте стихи или вполголоса пойте. 

3.7.  Постоянно тренируйте память. Вспоминая, например исторические даты, фамилии 

одноклассников, номера телефонов коллег по работе или учебы и т.д. 

3.8. Не  давайте ослабнуть сознанию. Если есть возможность, обязательно соблюдайте 

правила личной гигиены. Человек, который перестает чистить каждый день зубы бриться, 

очень быстро опускается морально. 

3.9. Насколько позволяют силы и пространство помещения, занимайтесь физическими 

упражнениями.  

3.10. Никогда не теряйте надежду на благополучный исход. 
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И Н С Т Р У К Ц И Я 

при поступлении угрозы террористического акта 

в письменном виде 

 

1. Общие требования безопасности 

1.1. Угрозы в письменной форме могут поступить в организацию как по почтовому каналу, 

так и в результате обнаружения различного рода анонимных материалов (записки, надписи, 

информация, записанная на дискете и т.д.) 

1.2. При этом необходимо четкое соблюдение персоналом школы обращения с анонимными 

материалами. 

Предупредительные меры (меры профилактики): 

- тщательный просмотр секретарями поступающей письменной продукции,  

прослушивание магнитных лент, просмотр дискет; 

- особое внимание необходимо обращать на бандероли, письма, крупные упаковки, 

посылки, футляры упаковки и т.п., в том числе и рекламные проспекты. 

Цель проверки – не пропустить возможные сообщения об угрозе террористического акта. 

2. Правила обращения с анонимными материалами, содержащими угрозы 

террористического характера. 

2.1. При получении анонимного материала, содержащего угрозы террористического 

характера выполнить следующие требования:  

• обращайтесь с ним максимально осторожно; 

• уберите его в чистый плотно закрываемый полиэтиленовый пакет и поместите в 

отдельную жесткую папку; 

• постарайтесь не оставлять на нем отпечатков своих пальцев; 

• если документ поступил в конверте, его вскрытие производится только с левой или 

правой стороны, аккуратно отрезая кромки ножницами; 

• сохраняйте все: сам документ с текстом, любые вложения, конверт и упаковку, ничего 

не выбрасывайте; 

• не расширяйте круг лиц, знакомившихся с содержанием документа, 

2.2  Анонимные материалы направьте в правоохранительные органы с  сопроводительным 

письмом, в котором должны быть указаны  конкретные признаки анонимных материалов 

(вид, количество, каким способом и на чем исполнены, с каких слов начинается и какими 

заканчивается  текст, наличие подписи и т.п.), а также обстоятельства, связанные с их 

обнаружением или получением. 

2.3. Анонимные материалы не должны сшиваться, склеиваться, на них не разрешается делать 

подписи, подчеркивать или обводить отдельные места в тексте, писать резолюции и 

указания, также запрещается их мять и сгибать. 

2.4. При исполнении резолюций и других надписей на сопроводительных документах не 

должно оставаться давленных следов на анонимных материалах. 

2.5. Регистрационный штамп проставляется только на сопроводительных письмах 

организации и заявлениях граждан, передавших анонимные материалы в инстанции. 
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И Н С Т Р У К Ц И Я 

ПРИ ПОСТУПЛЕНИИ УГРОЗЫ ТЕРРОРИСТИЧЕСКОГО АКТА ПО ТЕЛЕФОНУ 

1. Предупредительные меры (меры профилактики) при поступлении угрозы 

террористического акта по телефону: 

- инструктировать постоянный состав о порядке приема телефонных сообщений с 

угрозами террористического акта; 

- после сообщения по телефону об угрозе взрыва, о наличии взрывного устройства не 

вдаваться в панику; 

- своевременно оснащать телефоны школы устройствами АОН и звукозаписывающей 

аппаратурой; 

- не распространять о факте разговора и его содержании; 

- максимально ограничить число людей владеющих полученной информацией; 

2. Действия при получении телефонного сообщения об угрозе террористического акта: 

      При поступлении угрозы по телефону необходимо действовать в соответствии с 

«Порядком приема телефонного сообщения с угрозами террористического характера» 

- реагировать на каждый поступивший телефонный звонок; 

- постараться дать знать об этой угрозе своему коллеге, по возможности одновременно с 

разговором он должен по другому аппарату сообщить оперативному дежурному милиции по 

телефону № 02, и дежурному по ФСБ по телефону № _____________ о поступившей угрозе 

номер телефона, по которому  позвонил предполагаемый террорист; 

- при наличии автоматического определителя номера (АОН) записать определивший номер 

телефона в тетрадь, что позволит избежать его случайной утраты; 

- при использовании звукозаписывающий аппаратуры записать данный разговор и сразу 

же извлечь кассету (мини-диск) и принять меры к ее сохранности. Обязательно вставить на 

ее место другую;  

- обеспечить беспрепятственную передачу полученной по телефону информации в 

правоохранительные органы и директору школы; 

- при необходимости эвакуировать обучающихся и постоянный состав школы согласно 

плану эвакуации в безопасное место; 

- обеспечить беспрепятственную работу оперативно – следственной группы, кино логов и 

т.д.;  

3. Действия при принятии телефонного сообщения об угрозе взрыва. 

Будьте спокойны, вежливы не прерывайте говорящего. Сошлитесь на  некачественное 

работу аппарата чтобы записать разговор. Не вешайте телефонную трубку по окончании 

разговора. 

Примерные вопросы: 

- Когда может быть проведен взрыв? 

- Где заложено взрывное устройство? 

- Что оно из себя представляет? 

- Как оно выглядит внешне? 

- Есть ли еще где-нибудь  взрывное устройство? 

- Для чего заложено взрывное устройство? Каковы ваши требования? 

- Вы один или с вами есть еще кто–либо? 



4. О порядке приема сообщений содержащих угрозы террористического характера по 

телефону. 

Правоохранительным органам значительно помогут для предотвращения совершения 

преступлений и розыска преступников следующие ваши действия.Постарайтесь дословно 

запомнить разговор и зафиксировать его на бумаге.По Ходу разговора отметьте пол, возраст 

звонившего и особенности его (ее) речи: 

- голос: громкий, (тихий), низкий (высокий); 

- темп речи: быстрая (медленная); 

- произношение: отчетливое, искаженное, с заиканием, с заиканием шепелявое, с акцентом 

или диалектом; 

- манера речи: развязная, с издевкой, с нецензурными выражениями. 

Обязательно отметьте звуковой фон (шум автомашин или железнодорожного 

транспорта, звуки теле- или радиоаппаратуры, голоса, другое)? 

Отметьте характер звонка (городской или междугородный). 

Обязательно зафиксируйте точное время начала разговор» и его продолжительность. 

В любом случае постарайтесь в ходе разговора получить ответы на следующие 

вопросы: 

-  куда. кому, по какому телефону звонит этот человек? 

-  какие конкретные требования он (она) выдвигает? 

- выдвигает требования он (она) лично, выступает в роли посредника или представляет 

какую-либо группу лиц? 

-  на каких условиях он (она) или они согласны отказаться от задуманного? 

-  как и когда с ним (с ней) можно связаться? 

-  кому вы можете или должны сообщить об этом звонке? 

Постарайтесь добиться от звонящего максимально возможного промежутка времени 

для принятия вами и вашим руководством решений или совершения каких-либо действий.                                                                                                                                                                              
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И Н С Т Р У К Ц И Я 

ПРИ ОБНАРУЖЕНИИ ПРЕДМЕТА, ПОХОЖЕГО НА ВЗРЫВНОЕ УСТРОЙСТВО 

1. Общие требования безопасности  

В целях предотвращения взрывов в школе: 

Установить прочные двери на подвалах и навесить на них замки. 

Опечатать чердачные и подвальные помещения. 

Проверить все пустующие помещения в школе. 

Обращать внимание на незнакомых людей, в здание школы, постоянному 

составу расспрашивать цель их прибытия, по возможности проверять документы. 

Любые подозрительные люди во дворе школы и любые странные события должны 

обращать на себя внимание постоянного состава и учащихся.  

1.5 В случае обнаружения подозрительных предметов: бесхозных (забытых) 

вещей, посторонних предметов – надо, не трогая их, немедленно сообщить 

администрации школы (администрация школы сообщает в милицию). 

      В качестве маскировки для взрывных устройств используются обычные 

бытовые предметы: сумки, пакеты, свертки, коробки, игрушки, кошельки, банки из-под 

напитков и т.п. Не предпринимайте самостоятельно никаких действий с взрывными 

устройствами или предметами, подозрительными на взрывное устройство-это может 

привести к их взрыву, многочисленным жертвам и разрушениям! 

1.6  Ежедневно осуществлять обход и осмотр территории и помещений с целью 

обнаружения подозрительных предметов. 

1.7  Запретить парковку автомобилей на территории школы. 

1.8   Контейнеры – мусоросборники установить за пределами здания школы. 

Довести до всего постоянного состава номера телефонов, по которым 

необходимо поставить в известность определенные органы при обнаружении 

подозрительных предметов или угрозы террористического акта.  

Требования безопасности перед началом занятий. 

Дежурная по школе обязана: 

перед заступлением на дежурство осуществить обход и осмотр  помещений 

(туалеты, коридоры, этажи) с целью обнаружения подозрительных предметов;  

при обнаружении подозрительного предмета сообщить администрации школы 

(по телефону)  и в здание школы не кого не допускает (до их прибытия);  

при приемке помещений, осуществлять проверку состояния сдаваемых 

помещений. 

Дворник обязан: 

перед уборкой территории осуществлять обход и осмотр территории вокруг 

здания школы с цель обнаружения подозрительных предметов;  

при обнаружении подозрительного предмета на территории школы сообщить 

администрации школы и к подозрительному предмету не кого не допускает   (до их 

прибытия). 

Дежурный учитель по школе обязан: 

осуществить обход и осмотр помещений (туалеты, коридоры, этажи) с целью 

обнаружения подозрительных предметов; 

при обнаружении подозрительного предмета сообщить администрации школы 

(по телефону)  и в здание школы не кого не допускает (до их прибытия).  



2. Требования безопасности во время занятий. 

2.1. Заместитель директора школы по УВР, ВР и АХЧ  не реже двух раз во время уроков 

осуществлять обход и осмотр помещений (туалеты, коридоры, этажи) внутри здания с целью 

обнаружения подозрительных предметов. 

2.2. Дежурный учитель и учащиеся по школе после звонка на урок осуществляют обход 

и осмотр помещений (туалеты, коридоры, этажи) внутри здания с целью обнаружения 

подозрительных предметов. 

2.3. Охранник школы во время урока не допускает на этажи школы родителей 

прибывших к классным руководителям, прибывших посетителей к директору школы или к 

его заместителям записывает в книгу прибывших и сопровождает их до кабинета. 

2.4. Постоянному составу и учащимся, охраннику школы запрещается принимать на 

хранения от посторонних лиц какие – либо предметов и вещей.  

3. Требования безопасности при обнаружении подозрительного предмета. 

3.1. Действия при обнаружении предмета, похожего на взрывное устройство: 

1. Признаки, которые могут указать на наличие взрывное устройство: 

- наличие на обнаруженном предмете проводов, веревок, изоленты; 

- подозрительные звуки, щелчки, тиканье часов, издаваемые предметом; 

- от предмета исходит характерный запах миндаля или другой необычный запах. 

2. Причины, служащие поводом для опасения: 

- нахождение подозрительных лиц до обнаружения этого предмета. 

3. Действия: 

- не трогать, не поднимать, не передвигать обнаруженный предмет! 

- пытаться самостоятельно разминировать взрывные устройства или переносить их в 

другое место  

- воздержаться от использования средств радиосвязи в том числе мобильных телефонов 

вблизи данного предмета; 

- немедленно сообщить об обнаруженном подозрительном предмете администрации 

школы; 

- зафиксировать время и место обнаружения подозрительного предмета; 

- по возможности  обеспечить охрану подозрительного предмета, обеспечив 

безопасность находясь, по возможности, за предметами, обеспечивающими защиту (угол 

здания или коридора) 

3.2. Действия администрации школы при получении сообщения об обнаруженном предмете 

похожего на взрывное устройство: 

• Убедиться, что данный обнаруженный предмет по признакам указывает на взрывное 

устройства. 

• По возможности  обеспечить охрану подозрительного предмета, обеспечив 

безопасность находясь по возможности, за предметами, обеспечивающими защиту 

(угол здания или коридора). 

• Немедленно сообщить об обнаружении подозрительного предмета в 

правоохранительные органы по телефонам № ______________; ____________; 

• Необходимо организовать эвакуацию постоянного состава и учащихся из здания и 

территории школы минуя опасную зону, в безопасное место. 

• Далее действовать по указанию представителей правоохранительных органов. 

     5. Требования безопасности по окончании занятий. 

5.1.  Заместитель директора школы по УВР обязан, осуществить обход и осмотр помещений 

(туалеты, коридоры, этажи) внутри здания с целью обнаружения подозрительных предметов. 

5.2. Дежурная по школе при сдачи дежурства сторожу обязана, осуществить обход и осмотр 

помещений (туалеты, коридоры, этажи) внутри здания с целью обнаружения 

подозрительных предметов. 
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Рекомендации должностному лицу 

при получении угрозы о взрыве 

Не допустить паники и расползания слухов. 

Немедленно сообщить об угрозе по телефону «01». 

О полученной информации сообщить только начальнику своей службы 

безопасности или специально подготовленной группе сотрудников. 

Своими силами, не дожидаясь прибытия специалистов, по заранее разработанному 

плану организовать осмотр всех помещений с обязательным участием и опросом их 

персонала. 

Не прикасаться к предметам, похожим на взрывоопасные. 

Нанести на схему объекта места обнаруженных предметов, похожих на 

взрывоопасные (для передачи руководителю оперативной группы). 

Прекратить все  работы, в т.ч. погрузочно-разгрузочные. 

Отвести после досмотра на безопасное расстояние автотранспорт, 

припаркованный у здания. 

Проанализировать обстановку и принять решение на эвакуацию 

(вывод)персонала за пределы опасной зоны. 
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Рекомендации должностному лицу 

при обнаружении предмета, похожего на  

взрывоопасный. 

 

Не допустить паники. 

Немедленно сообщить по телефону «01». 

Оцепить зону нахождения взрывоопасного предмета. 

Оценить обстановку и принять решение на эвакуацию (вывод) персонала за 

пределы опасной зоны. 

В случае принятия решения на полную или частичную эвакуацию провести ее 

организованно. Для этого рекомендуется использовать заранее отработанные команды, 

например, «Учебная пожарная тревога! Всем выйти на улицу!» 

Эвакуация должна проводиться без прохождения людей через зону нахождения 

предметов, похожих на взрывоопасные. 
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Рекомендации должностному лицу 

по предотвращению террористических актов 

 

Действия должностных лиц при угрозе взрыва. 

 

–информирование оперативно-дежурных служб территории  

-принятие решения на эвакуацию за пределы опасной зоны 

-приведение в готовность средств пожаротушения 

организация охраны объекта 

организация встречи правоохранительных органов и оказание содействия им 

 

Действия должностных лиц при срабатывании взрывного устройства 

 

-информирование оперативно-дежурной службы территории 

-выявление обстановки 

-организация эвакуации персонала 

-оказание помощи пострадавшим 

-организация встречи пожарных, милиции, медицинского персонала 

-выяснение личности пострадавших и информирование их родственников о случившемся 

-оказание помощи в проведении следственных действий 

 

Действия должностных лиц при захвате заложников 

 

-информирование оперативно-дежурной службы о случившемся 

-организация эвакуации оставшихся не захваченных людей за пределы территории объекта 

уточнение местонахождения террористов и заложников, требований террористов, состояния 

заложников 

-организация наблюдения до приезда оперативной группы 

-организация встречи оперативной группы, передачи ей плана-схемы здания с отметкой о 

местонахождении заложников 
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ИНСТРУКЦИЯ  

в случае возникновения пожара после взрыва 

 

1 Общие положения 

1.1. Настоящая инструкция является обязательной для исполнения всеми работниками 

Муниципального общеобразовательного учреждения «Новостепновская школа» (далее - 

Школа), обучающимися, занимающимися и посетителями. 

 

2. Действия руководства школы при возникновении пожара после взрыва в школе 

В случае возникновения пожара после взрыва в школе необходимо: 

2.1. Сообщить в противопожарную службу по телефону «01» о случившемся. 

2.2. Оповестить персонал школы о случившемся. 

2.3. Эвакуировать детей и персонал, разместить их в ближайших помещениях (в 

теплое время года можно вывести на площадку перед школой, спортивную площадку), где: 

2.3.1. Проверить, все ли дети и сотрудники школы выведены наружу. 

2.3.2.Уточнить место и причину возгорания. 

2.4. Проверить включение в работу автоматических систем противопожарной защиты 

(оповещение о пожаре, пожаротушения, противодымной защиты). 

2.5. Отключить энергоустановки школы, кроме систем противопожарной защиты. 

2.6. Принять меры по локализации пожара своими силами, с использованием первичных 

средств пожаротушения и выносом имущества из помещений, которым пожар временно не 

угрожает. 

2.7. Принять меры по недопущению детей и посторонних в здание школы. 

2.8. До прибытия наряда милиции организовать охрану здания школы и вынесению 

имущества силами работников школы. 

2.9. Встретить пожарных и сообщить командиру расчета: 

- о  наличии в здании людей, а также о том, где и с какой целью они там находятся; 

- на схеме расположения помещений школы указать место возникновения пожара. 

- поставить перед пожарным расчетом задачу по спасению наиболее ценных документов, 

оборудования и инвентаря школы, указав на плане, где они находятся. 

2.10. Обеспечить передачу школьников родителям. 

2.11. Допускать работников школы и детей в здание школы только с разрешения 

прибывшего руководителя противопожарной службы. 

 

3. Опасные факторы при пожаре: 

3.1. Воздействие токсичных продуктов горения: 

Основной причиной гибели людей на пожарах является отравление угарным газом. Это 

опасное вещество реагирует с гемоглобином крови в 200-300 раз активнее, чем кислород, 

вследствие чего организм не снабжается кислородом. 

В 50-80% случаев гибель людей на пожарах вызывается отравлением угарным газом и 

недостатком кислорода. 

Следует обратить особое внимание на горение синтетических материалов, которые широко 

используются в современных учреждениях и квартирах. Они не просто великолепно горят, 



но еще и выделяют целую гамму высокотоксичных веществ. Более того, сгорая, они 

испускают настоящие отравляющие вещества – до 100 видов. 

3.2. Пониженная концентрация кислорода в зоне пожара 

В условиях пожара при сгорании различных веществ и материалов концентрация кислорода 

в помещении уменьшается (норма – 22-24%). 

Понижение концентрации кислорода всего лишь на 3% от нормы вызывает ухудшение 

двигательных функций организма.  

3.3. Высокая температура окружающей среды 

Пребывание на пожаре с температурой окружающей среды 700С в течение 25-30 минут 

опасно, поскольку вызывает ожог дыхательных путей. При температуре 1400С и содержании 

кислорода 60 смерть может наступить через несколько минут. 

3.4. Открытый огонь. 

Во-первых, в очаге сгорает все имущество; во-вторых, он уничтожает постройки (в первую 

очередь деревянные); в-третьих, огонь вызывает ожоги. 

3.5. Падающие части строительных конструкций 

Обрушения строительных конструкций под воздействием огня могут привести к гибели или 

нанесению увечья людям, оказавшимся в помещениях, охваченных огнем. 

Взрыв - освобождение большого количества энергии в ограниченном объеме за короткий 

промежуток времени. 

  

4. Поражающие факторы взрыва: 

4.1. Воздушная ударная волна 

При взрывах ударная волна представляет собой область сильного сжатия воздуха, которая 

оказывает механическое воздействие (давление, разрушение) на окружающие тела, наносит 

людям различные травмы (ушибы, вывихи, переломы, контузии). 

Кроме непосредственного действия ударная волна наносит также косвенные поражения – 

обломками разрушаемых зданий. 

4.2. Осколочные поля 

Поражение людей происходит в результате разлета осколков и «начинки» взрывного 

устройства, а также летящими обломками разного рода строительных конструкций, стекла и 

т. д. 

  

5. Действия при пожаре и взрыве: 

5.1. Вызвать пожарную охрану по телефону «112», «01» (с сотового тел. 112). 

5.2. Не входить в зону задымления, если видимость менее 10 м. 

5.3 В сильно задымленном помещении надо двигаться ползком или пригнувшись, органы 

дыхания закрыть увлажненной тканью. 

5.4. Прежде чем войти в горящее помещение, накройтесь с головой мокрым куском плотной 

ткани, пальто, плащом. 

5.5. Дверь в задымленное помещение открывать следует осторожно, чтобы избежать 

вспышки пламени от быстрого притока воздуха. 

5.6. Если на вас загорелась одежда, надо лечь на пол (землю) и, перекатываясь, сбить огонь 

или набросить на себя пальто, плащ и плотно прижать, чтобы прекратить приток воздуха 

к огню. 

5.7. При тушении пожара используйте огнетушители, пожарные краны, воду, песок и другие 

подручные средства. 

5.8. Если горит вертикальная поверхность, воду подавать в верхнюю ее часть. 

5.9. Огнегасящие вещества направлять не в места наиболее интенсивного горения и не на 

пламя, а на горящую поверхность. 

5.10. При неизбежности взрыва быстро лечь на пол и прикрыть голову руками (при этом 

положении воздействие ударной волны уменьшается примерно в 6 раз). 



5.11. Не паникуй, будь бдительным и внимательным. Опасайся падения штукатурки, 

строительных конструкций. Держись дальше от окон, зеркал, светильников. 

5.12. Постарайся как можно быстрее выйти на улицу и отойти подальше от здания. При 

покидании здания использовать запасные выходы, наружные и приставные лестницы. 

  

6. Безопасные места в здании при взрыве: 

- места соединения несущих конструкций (пола и стены); 

- дверные проемы в несущих стенах. 

  

7. Опасные места в здании при взрыве: 

- лестничные марши; 

- нависшие строительные конструкции; 

- подвесные потолки, антресоли; 

- перекрытия с большими трещинами; 

- застекленная поверхность (окна, зеркала, шкафы, двери). 

  

8. Алгоритм действий при возникновении пожара после взрыва: 

-  при возникновении пожара  после взрыва срабатывает голосовое оповещение; 

- работник школы, обнаруживший очаг возгорания, вызывает пожарных-спасателей «112», 

«01» (с сотового тел. 112) и оповещает администрацию школы о возникновении ЧС; 

-  в соответствии с планом эвакуации, обучающиеся и работники школы, покидают здание; 

-  сбор эвакуированных производится  на территории спортивных сооружений в 

соответствии с планом эвакуации; 

- после сбора проводится перекличка (проверка по классному журналу) и сверка количества 

всех эвакуированных. 

Помните, вы не должны паниковать и в одиночку бороться с огнем, прыгать из окна и 

прятаться! Вы должны сохранять спокойствие и принять меры для оповещения (поднять 

тревогу) и спасения жизни! 
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ИНСТРУКЦИЯ  

при взрыве в помещении 

 

1. Взрыв - это происходящее внезапно событие, при котором освобождается большое 

количество энергии в ограниченном объеме за короткий промежуток времени.  

2. Обстоятельствами (признаками), указывающими на вероятность обнаружения 

взрывоопасного предмета, являются: 

2.1. Обнаружение бесхозных предметов (сумок, пакетов, портфелей, чемоданов, коробок, 

ящиков и т.д.); 

2.2. исходящий от предмета резкий запах газа, бензина, иных горюче-смазочных 

материалов; 

2.3. Исходящие от предмета звуки, напоминающие работу часового механизма и др. 

3. Действия при взрыве: 

3.1. Вызвать пожарную охрану по телефону «112», «01» (с сотового тел. 01*, 112). 

3.2. Если вы почувствовали, что взрыв неизбежен, быстро ложитесь и прикройте голову 

руками. В этом положении воздействие ударной волны уменьшается примерно в шесть раз. 

Если есть возможность, ложитесь в месте соединения несущих конструкций (пола и стены). 

3.3. Не паникуйте, будьте бдительными и внимательными. 

3.4. Опасайтесь падения штукатурки, арматуры, строительных конструкций, шкафов, 

полок.  

3.5. Если здание «тряхнуло», не надо выходить на лестничные клетки, касаться 

включенных электроприборов. 

3.6. Держитесь подальше от окон, зеркал, светильников. 

3.7. Оказавшись в темноте, не стоит тут же зажигать спички. 

3.8. Выходить из здания следует прижавшись спиной к стене, особенно если придется 

спускаться по лестнице. При этом необходимо пригнуться, прикрыть голову руками, 

поскольку сверху могут посыпаться обломки и стекла. 

3.9. Оказавшись на улице, нужно отойти от здания. При этом необходимо следить за 

карнизами и стенами, которые могут рухнуть. 

3.10. Важно быстро сориентироваться на местности, т.к. при обрушении здания 

поднимается густая туча пыли, которая может вызвать панику. 

4. Запомните! Наиболее тяжелые поражения при взрыве получают люди, находящиеся в 

момент образования ударной волны вне укрытия в положении стоя. 

5. Поражающие факторы взрыва: 

     5.1. Воздушная ударная волна. 

При взрывах ударная волна представляет собой область сильного сжатия воздуха, которая 

оказывает механическое воздействие (давление, разрушение) на окружающие тела, наносит 

людям различные травмы (ушибы, вывихи, переломы, контузии). 

Кроме непосредственного действия ударная волна наносит также косвенные поражения – 

обломками разрушаемых зданий. 

     5.2. Осколочные поля 

Поражение людей происходит в результате разлета осколков и «начинки» взрывного 

устройства, а также летящими обломками разного рода строительных конструкций, стекла и 

т. 

6. Безопасные места в здании при взрыве: 



• места соединения несущих конструкций (пола и стены); 

• дверные проемы в несущих стенах. 

7. Опасные места в здании при взрыве: 

• лестничные марши; 

• нависшие строительные конструкции; 

• подвесные потолки, антресоли; 

• перекрытия с большими трещинами; 

•застекленная поверхность (окна, лоджии, зеркала, шкафы, двери). 

8. Действия персонала при срабатывании взрывного устройства. 

Директору школы или дежурному администратору: 

8.1.  Сообщить о случившемся дежурному РОВД по телефону «02» или  «01». 

8.2. Выяснить обстановку (место взрыва, наличие пострадавших, имеется 

или нет возгорание и т.д.). 

8.3. Организовать эвакуацию детей из школы (с проверкой наличия и размещением детей, 

организацией передачи их родителям). 

8.4. Организовать вынос пострадавших и помощь им силами персонала школы установить 

место сбора пострадавших. 

8.5. Организовать встречу пожарных, «скорой помощи», наряда МВД и сообщить им: 

- о наличии и местонахождении пострадавших; 

- передать план расположения помещений школы с указанием места 

срабатывания взрывного устройства и возможном местонахождении 

пострадавших; 

- другие имеющиеся сведения. 

9. Выяснить, кто пострадал при срабатывании взрывного устройства, и сообщить об этом их 

родителям или родственникам. 

10. Оказать возможную помощь сотрудникам МВД при проведении следственных действий. 

11. Основным способом обеспечения безопасности учащихся и персонала - это их 

организованный вывод из здания образовательного учреждения, где возникает или уже 

возникла угроза взрыва. 
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ИНСТРУКЦИЯ 

в случае применения террористами огнестрельного оружия на улице и 

в закрытом помещении 

 

1. Общие требования безопасности. 

1.1. Терроризм неотделим от захвата заложников. Наиболее часто жертвами бандитов 

становятся беззащитные дети, женщины и старики. Прикрываясь людьми как живым щитом, 

террористы получают возможность диктовать властям свои условия. В случае невыполнения 

выдвинутых требований они, как правило, угрожают убить заложников или взорвать их 

вместе с собой. 

1.2. Предупредительные меры (меры профилактики): 

- направлены на повышение бдительности; 

- строгий режим пропуска; 

- установление систем наблюдения и сигнализации различного назначения; 

- постоянный состав организации должен быть проинструктирован и обучен действиям в 

подобных ситуациях. 

1.3. Помните, в таких случаях нет однозначных советов, решение необходимо принимать 

на месте, учитывая обстановку. 

2. Порядок действий при стрельбе на улице: 

2.1. Сразу же ложитесь и осмотритесь, выберите ближайшее укрытие и проберитесь к 

нему, не поднимаясь в полный рост. Укрытием могут служить выступы зданий, памятники, 

чугунное основание фонарного столба, бетонные столбы, даже бетонные урны, бордюры, 

канавы и т.д. Прячась за автомобилем, надо учитывать, что металл - тонок, колеса – резина с 

воздухом, а в баке – горючее, которое может вспыхнуть от трассирующей пули. В любом 

случае надо исходить из того, что даже самое плохое укрытие куда надежнее, чем вовсе 

никакого. Исключение составляют, например, стеклянные витрины, так что если пуля 

попадет в стекло, то вы можете быть ранены уже не от пули, а от осколков. Поэтому, 

выбирая укрытие, надо думать о последствиях. Особенно опасно открыто бежать, так как 

стреляющие могут принять вас за противника. 

2.2. При первой возможности спрячьтесь в подъезде и дождитесь окончания перестрелки. 

2.3. Примите меры для спасения людей, также оказавшихся в перестрелке, особенно надо 

позаботиться о маленьких детях, которые не знакомы с правилами поведения при 

перестрелке. 

2.4. По возможности сообщите о происшедшем сотрудникам полиции. 

3. Порядок действий при стрельбе в закрытом помещении (дома, в школе и т.п) 

3.1. Постарайтесь укрыться в комнате без окон (дома – в ванной, туалете, кладовке), т.к. 

находиться в жилой комнате опасно из-за возможного рикошета. Во время перестрелки надо 

иметь в виду, что не менее опасен рикошет. Рикошетом пуля убивает ничуть не реже, чем 

при прямом попадании, особенно в бетонных домах, где, залетев в комнату, пуля может 

срикошетить от стен и потолка не один раз. Вот почему нельзя находиться в комнатах с 

окнами. Ошибочно полагать, что если вы находитесь ниже уровня подоконника, то вы в 

безопасности. 

3.2.Ложитесь на пол, прикройте голову руками. 

3.3. Постарайтесь спрятаться за крепкими предметами. Например, прокиньте стол и 

прикройтесь его столешницей. Не высовывайтесь до окончания стрельбы. 
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ИНСТРУКЦИЯ 

по действиям при возникновении паники в толпе 

 

1. Толпа - большое скопление людей. Толпа хаотична, хотя и не лишена некоторой 

организации. Организующим фактором может быть общий объект внимания, традиция, 

событие. Члены толпы часто находятся в сходном эмоциональном состоянии. Толпа 

описывается целым рядом параметров и характеристик, такими как количество собравшихся 

людей, направление и скорость движения, психологическое состояние и другие. 

2. Основная психологическая картина толпы: 

- Повышение эмоционального фона (крики, призывы и т.п.). 

-  Снижение способности к индивидуальному мышлению (слепое повиновение лидеру). 

- Призывы лидера или появление объекта ненависти. Люди будет подчиняться или 

громить, только при этом. 

- Снижение агрессии и оценки происходящего людьми происходит после достижения 

цели. 

- Первая кровь, первый камень в витрину выводит толпу на новый уровень опасности. 

Такой толпы следует избегать. 

3. Психология толпы 

- Очень часто толпа становится опаснее стихийного бедствия или аварии, которые её 

образовали. Однако она не ищет альтернативных решений и не видит последствий своего 

решения, иногда главных, как в типичном для пожаров случае: прыжке с обреченно большой 

высоты. 

- Остановить толпу могут категорические команды, горячее убеждение в отсутствии 

опасности и даже угроза расстрела паникёров, а также сильнейший эмоциональный тормоз 

или чудо. В толпе исчезает личность и чувства, а мысли отдельных людей сглаживаются. 

Человек становится легко управляемым и внушаем, не может полноценно контролировать 

свои эмоции и действия. 

- Границы толпы носят очень подвижный характер, в результате чего постоянно меняется 

положение людей зачастую помимо их воли и желания. Так, просто любопытный может 

неожиданно оказаться в центре толпы в результате присоединения к ней новой группы 

людей. 

- Паника начинается с клича: «Сохраняйте спокойствие». Взрыв, газы, пожар, и толпа 

начинает метаться. Главное, не поддаться ее влиянию. В этой ситуации ваш защитник - 

разум. 

4. Правила поведения в толпе: 

- Избегайте больших скоплений людей. 

- Не присоединяйтесь к толпе, как бы ни хотелось посмотреть на происходящие события. 

- Если оказались в толпе, позвольте ей нести Вас, но попытайтесь выбраться из неё. 

- Если толпа плотная, но неподвижная, из неё можно попробовать выбраться, используя 

психосоциальные приемы, например, притвориться больным, пьяным, сумасшедшим, 

сделать вид, что вас тошнит и так далее. Самое опасное место в толпе - с краю. Людей 

просто размазывают по стенам. Любой выступ может быть смертельным. 

- Если Вы оказались в толпе и вынуждены передвигаться в массе народа - помните: 

главное - это сохранить равновесие. Падение, скорее всего, приведет к тому, что Вас 



затопчут. Во избежание этого застегните и заправьте одежду, чтобы не за что не зацепиться. 

В случае если при себе оказались какие-то предметы (зонт, сумка) – их лучше прижать к 

телу. В критической ситуации от них вообще нужно избавляться без сожаления, жизнь и 

здоровье важнее. 

- Глубоко вдохните и разведите согнутые в локтях руки чуть в стороны, чтобы грудная 

клетка не была сдавлена. 

- Стремитесь оказаться подальше от высоких и крупных людей, людей с громоздкими 

предметами и большими сумками. 

- Любыми способами старайтесь удержаться на ногах. 

- Если зажали вас с ребенком, бросьте все лишние предметы (сумку, рюкзак и т. п.). В 

давке они будут цепляться, и из-за них вы можете упасть. В плотной толпе при правильном 

поведении вероятность упасть не так велика, как вероятность сдавливания. Поэтому 

защитите диафрагму сцепленными в замок руками, сложив их на груди. Толчки сзади нужно 

принимать на локти, диафрагму защищать напряжением рук. Если толпа остается на месте, 

надо развернуться так, чтобы с двумя соседними людьми образовывать плечами 

треугольник: это сохранить вам небольшое пространство для движения грудной клетки. 

Помните: защищайте грудную клетку. Главное - не падать. Поднимайтесь любыми 

способами. Не жалейте личных вещей. Ни одна из них не стоит вашей жизни. Не обращайте 

внимания на боль. Уклоняйтесь от всего неподвижного на пути, иначе вас могут просто 

раздавить, размазать. Не цепляйтесь ни за что руками, их могут сломать. Если есть 

возможность, застегнитесь. Высокие каблуки могут стоить вам жизни, как и развязанный 

шнурок. Выбросите сумку, зонтик и т.д. Если вам удалось не поддаться толпе, то вы уже 

наполовину спаслись. Если вы решили бежать от места опасности, помните: в этом есть 

смысл, если вы в первых рядах и проходы свободны. Ни в коем случае не держите руки в 

карманах. 

- Не держите руки в карманах. 

- Двигаясь, поднимайте ноги как можно выше, ставьте ногу на полную стопу, не семените, 

не поднимайтесь на цыпочки. 

- Если давка приняла угрожающий характер, немедленно, не раздумывая, освободитесь от 

любой ноши, прежде всего от сумки на длинном ремне и шарфа. 

- Если что-то уронили, ни в коем случае не наклоняйтесь, чтобы поднять. 

- Если Вы упали, постарайтесь как можно быстрее подняться на ноги. При этом не 

опирайтесь на руки (их отдавят либо сломают). Старайтесь хоть на мгновение встать на 

подошвы или на носки. Обретя опору, «выныривайте», резко оттолкнувшись от земли 

ногами. 

- Если встать не удается, свернитесь клубком, защитите голову предплечьями, а ладонями 

прикройте затылок. 

- Попав в переполненное людьми помещение, заранее определите, какие места при 

возникновении экстремальной ситуации наиболее опасны (проходы между секторами на 

стадионе, стеклянные двери и перегородки в концертных залах и т.п.), обратите внимание на 

запасные и аварийные выходы, мысленно проделайте путь к ним. 

- Легче всего укрыться от толпы в углах зала или вблизи стен, но сложнее оттуда 

добираться до выхода. 

- При возникновении паники старайтесь сохранить спокойствие и способность трезво 

оценивать ситуацию. 

- Не присоединяйтесь к митингующим «ради интереса». Сначала узнайте, санкционирован 

ли митинг, за что агитируют выступающие люди. 

- Не вступайте в незарегистрированные организации. Участие в мероприятиях таких 

организаций может повлечь уголовное наказание. 

- Во время массовых беспорядков постарайтесь не попасть в толпу, как участников, так и 

зрителей. Вы можете попасть под действия бойцов спецподразделений. 



     - В случае если вы все же не удержались и упали - не паникуйте. Кричать и просить о чем-

либо окружающих, как правило, бесполезно. Но если вы всё же упали, то необходимо 

защитить голову руками и немедленно вставать. Это очень трудно, но может получиться, 

если вы примените такую технику: быстро подтянете к себе ноги, сгруппируетесь и рывком 

попробуете встать. С колен в плотной толпе подняться вряд ли удастся - вас будут постоянно 

сбивать. Поэтому одной ногой нужно упереться (полной подошвой) в землю и резко 

разогнуться, используя движение толпы. Но, тем не менее, встать очень сложно, всегда 

эффективнее предварительные меры защиты. 

- В случаях, когда был применен слезоточивый газ, прижмите к лицу платок, шарф, кусок 

ткани, и дышите через него. Если есть возможность - закройте глаза. Ни в коем случае не 

трите кожу, и глаза руками это только усиливает отрицательный эффект. Выбравшись из 

зоны поражения, промойте открытие участки кожи и глаза проточной холодной водой. 

- Если толпу начала разгонять полиция – не поддавайтесь панике. Попытайтесь уйти с 

линии движения бегущих людей. Не делайте резких движений, не кричите о своей 

непричастности, это бесполезно. Если рядом оказались сотрудники полиции поднимите руки 

и ни в коем случае не сопротивляйтесь. В горячке можете хорошенько получить дубинкой. В 

случае задержания ведите себя спокойно, отложите возмущения и объяснения до 

разбирательства в отделении полиции. 

- Находитесь лучше в безопасной части толпы: подальше от трибун, мусорных 

контейнеров, ящиков, центра толпы, от стеклянных витрин и металлических оград. 

- При возникновении беспорядков, паники надо снять с себя галстук, шарф, освободить 

руки, согнуть их в локтях, прижать к телу, прикрывая жизненно важные органы, застегнуть 

все пуговицы и молнии, освободиться от высокой обуви. 

- Если паника началась из-за террористического акта, не спешите своим движением 

усугублять беспорядок: не лишайте себя возможности оценить обстановку и принять 

правильное решение. 

ПОМНИТЕ! ГЛАВНОЕ - НЕ ПАНИКОВАТЬ. 

Если вам стало известно о готовящемся или совершенном преступлении, проведении каких-

либо противоправных и антиобщественных акций, в том числе, с массовым участием 

граждан, немедленно сообщите об этом в территориальные органы ФСБ или МВД по месту 

жительства. 

 
 

 

 


