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1. Общие положеЕия

1.1. Настоящее положеЕие о комиссии Ео урегупироваЕию споров между
r{астникzllчrи образовательЕьD( отношений (далее - Положение) разработано в
соответствии с ФедераJIьIIым закOном от 29 декабря 2012 года Jф 273-ФЗ "Об образоваflии
в Российской Федерачии" (далее - Федеральный закон Jt 27З).

1.2, КомиссиrI по уреryJшроваIIию споров между yIастникаIчIи образовательньж
отношений в МБýОУ дJс <Сказка> г. Белогорска Белогорского района Респубrmки Крьш
(да_шее соотвстствен$о - Комиссия, оргаЕизация) создается в целях урегулированйя
разногласий между уастника]vrи образовательýьD( отношеЕий Tro воrrросам реt}JIизации
праза на образование, в т.ч. в слуIаJIх возlrикновениrl конфлtжта интересов
rrедагогического работника" применеЕиrI локаJьЕьD( нормативIIьD( актов, нарушеЁиlI норм
профессиональной чести и достоинства педагогичеOких работrпrков (посягательства IIа
профессиональные чеýть Е дOстоинство педагогических работников) (пlъкт 4 части 1

статьи 43 Закона Nэ 273) и цорм професоиональrlой этики шедагогическими работниками;
обжаловшrиr{ решеЕий о применеЕии к обуrающимся дисциплинарного взысканиrI, за
искJIючением сцоров, дJlrI которьD( устаIrовлен иной порядок рассмотреfiиrt.

1.3. УчастЕикtlми образоватеJБньIх отIIошений являютоя обучающиеся, родители
(законные цредставители) несоворшеннолетЕЕх обуrающихся, педагоги.Iеские работники
и их представитеJIи, оргаЕизации, ос)дцествлrIюIщ.lе образовательную деятеJIьноýть.

1.4. Настоящее Положение 0пределяет порядок создаfiшI и организацни работы
Комисоии, ее фуякчии и пOJIномочия, регJIаI\{ент работы, порядок приЕятшI и оформления
решений Комиссии.

1.5. Настоящее ПоложеЕио принято с учетом мнениrt шедагогического совета и
совета ролителей (законньж представЕтелей) несов9ршеЕIIолетвюr обуrаюIщ{хся (дшrее -
совет родителей).

1.б. ИзменеЕия в Положение могуг бытъ внесены ToJrьKo с уqетом мнениlI родrл,гелей,
а также по согласоваIIию с шрофсоюзýым комитетом организации.

tr.7. Комиссия руководствуотся в своей деятеJьности Конституцией Российской
Федерации, ФедеральЕым зttкоЕOм Nр 273, а также другими федера.пьнъшrли законами,
иными нормативными ilравовыми актап,rи Российской Федерации, закоЕаNlн и иЕыми
Еормативными правовыми актами субъектов Российской Федерации, содержащими
нOрмы, реryлируюЕше отношеЕия в сфере образовшrиrl, локалъными Еормативными
актами образователъной организации, коJIлект}lвным дOгOворOм и настоящим
положекием.

2. Порядок создания, состав и работы Комиссип

2.1. Комиосия создается приказом руководитеJuI организации из равIIог0 Iмсла
представителей родителей (законньж представителей) несоЕершеЕIIолотЕих обl"rаюIцихся
и Ередставктелей работников - оргаrrизации в коJIичестве ýе менее З (трех) человек от
каждой етороны.

2.2. ,Щелегирование fiредставителей }п{астIrиков образоватеJIьньD( отцошеЕий в оостав
Комиссии оýуществJIяется cooTBeTcTBe[IHo сOветом родителей (законньпс шредставителей)
ЕесовершешнолетIIих об}^rаюrrцrхся и профсоюзным комитетOм оргаfiизации.

2.З. В соýтав Комиссии по урегулироваIIию споров между учасш{икаIчIи
образовательньuс отношеrмй в обязательном порядке вкJтючаsтся представитель
выборного органа соответствующей первичной профсоюзной оргалrизации.

2.4. Состав Комиссии формируется таким образоtи, чrобы исключить возможIlость
возникlIовени.я конфшrкга иЕтересов, которъй мог бы IIовJIиять IIа flриЕимаемые
Комиссией решенrшr.

2.5. Срок IIоJIнOмоаIий Комиссии - три года.



2.5. .щосрочное [рекращение полномочий члена Комиссии rrредусмотрено в
следlтоrцих случаях:

1 ) на основании личног0 заявления члена Комиссии об исключеЕии из ее состава;
2) по требованию не Nleнee 2/3 членов Комиссии, вьiраженному в письмеЕной форме;3) в случае прекраrцениЯ tIJIeHoM КомиссиИ образовательньIх или трудовых

отношений с организацией.
2.7. В сJIучае досрочцог0 прекраrцения шолномочий члена Комиссии в ее состав

делегируется инорi представитель соответствуюIцей пункту 2.1. настояrцего Положения.
2,8. Члены Комиссии осуществлrIют свою деятельность на безвозмездной основе.
2.9. Комиссия пзбирает из cBоeгo состава председатеJlя. заместителя 11редседателя и

секрет,аря.
2.10. Координацию деятельности Комиссией осуществляет председатепь,

избираемый простьrм большинством голосов членов Комиссии из числа лиц, входящих в
ее сOстав.

2.10. Председатель Комиссии осуществляет следующие фуншrии и l1олномочI{я:
1) распределение обязал*ностей меrкду членами Комиссии;
2) угверждеЕие повестки заседаний Комиссиlл;
З) созыв заседаний Комиссии;
4) предселательство на заседаниях Itомиссии;
5) гrодписание протокOлов заседаниiа, ъl иньж исходящих Док)irч{ентов Комиссии;
6) общий конТролъ за исполнением реrirений. приI{ятых Комиссией.
2.||, Заместитедь rrредседате.rш Комиссии назначается реIIJением председатеjIя

комиссии из числаее членов.
2.|2. Заьтеститель председатеJбI Комиссии осуществляет следующие фlтткции и

полномочия:
i) коорлинация работы чJlенов Кtrмиссии;
2) подl"отовка док}ментOв, вносимьIх на рассмотрение Комиссии;
з) вьшолнение обязанностей председателя Комиссии в сл}л{ае его отсутствия.
2.13. С]екретарь Комиссии назначается решением председателlI Комиссии из числа ее

членов.
2. 14" СекРетарЬ КомиссиИ осушествляет следующие функции:
}) регистрация заявлений, постlтивших в Комиссию;
2) lrнформирование tIJIeHoB Комиссии в срок не позднее 5 рабочих дней до дня

проведения заседания Комиссии о дате, времеяи, месте и повестке заседания;
З) ведение lr оформлениs протокоJIов заседаний Коьлиссии;
4) составление выписок из протокOлов заседаний Комиссии и предс}ставление их

лицам и органам, указанЕым в пункте 6.4 настсlящего ПоложеЕия;
5) обеспечение текущего хранеЕия документов и п4атери;uiов Комис сии, а также

обеспечение их сохраннOсти.
2,15. Члены Комиссии имеют право]
1) участвовать в подготовке заседаний Комиссии;
2) обращаться к председателю Комиссии по вопросам, относящимся к коý{fIетенци}I

Комиссии;
З) заilрашивагь у руководитеjш 0рганизации иrrформациrо по в0IIроса]и,

отнOсящимся к компетенции Комиссии;
4) В случае предполагаеь{ого отсутствия на заседании Комиссии доводить до

сведения Копrиссии свOе мнение по раgсматриваемым вопросаN{ в письменной форме,
которое оглашIается на заседаIIии и приобщается к fiротоколу;

5) выражать в случае несогласия с решением, приЕятым на заседании Комиссии,
особое мнение в IIисъменной форме, которое под-цежит обязат,е-цьному приобщению к
протоколу заседания Комиссии;

6) вносить предлOжения шо gовершенствованиIо срганизации работьт Комиссии.
2.i6. Члены Комрrссии обязаньi:



1 ) 1частвовать в заселаниrtх Комиссии;
] ) выпол}UIть фувкции, возложенные на них в соответствии с настOящим

..._,.,t''l{reHlteM;

З l соблюдать требования законодательства при реiL.Iизации своих фlъкций;
_+) В Сл}л{ае возЕикновения у них конфлшкта интересов сообrцать об этоý{

-:еJсеJателю Комиссии и отказываться в письменной форме оТ }л{астия в
- r_,,] l tsетствующем заседании Комиссии.

1,17. ЧленЫ КомиссиИ Ее вправе разгдашать сведения и соOlветствующую
;,нфорrtашию, rroлJiченнуIо ими в ходе участия в работе Комиссии, третьиь{ лицам.

3. Функции, полномочия и принципы д8ятельности Комиссии

-r.i, При rrостушлении заявления от любого участника образователъньIх отношений
i.,_,l1rr..ru" осуществJu{ет следующие функции:

1 tрассмотрение жалоб на нарушение участЕиком образовательнъIх отношений:
а) правил внугреннего распорядка обучающихся и иньIх лOкальньD( нормативньD(

;ь;Тa}в по вопросам организации и осуIцествлеция образовательной деятелъности,
-, с та н ав_lI1вающих требования к обучающимся ;

б ) образовательньIх rrрограмм дошкольной образовательной 0ргi}низации;
в ) }iных локальньIх нормативньж актов по вогIросам реilтизации права на
ооразование;
]) rстановление н&цичиl{ или

:эботнттка:
отс}тствия конфликта интересов педагогического

3 ) справеддивое и объективIIое расследование нар}.шения норм профессиона,тьной
честIi I1 Jостоинства педагогических работников (посягательства на профессионiшьные
чес]Ь Ii достоинствО педагOгиЧескиХ работников) и норм профессиона,.tьной этики
.. J,] аго гliческLlми работниками ;

з.]. Комиссия не вправе осушIествлять рассмотрение II урегулирование сfiорOв
"-.ia.THIIKoB образователъньD( отношений с другими г{астниками 0тношений в сфЪре
;,lJразования - федеральными государстВеЕными органами, органами государственной
3-]acТIi сvбъектов Российской Федерации, органами местнOг0 само}.правлеIlия,
рэбото:атеjutlч{и и их объединениями.

j.З. По итогам рассмотрения з;UIвлениЁт 1*racTHиKoB образовательньIх отношений
Коrltтссl.tя имеет следующие полномочия:

1 ) r,становление наличия илц отсwствуrя нарушения flастrтикачи образовательных
,"'lН{]шениЁ1 JIокалънъIх нормативньIх актOв по вопросам реацизации права на образование,
j ТЗКz{\е ПРИНl{ТИе МеР IIО УРеГУДИРОВаНИЮ СИТУаЦИИ;

]) принятие решения в целях урегулирования конфликта иIлтересов IIедагогического
_:;ботнlrка при его нalJIичии;

з i 1,становление наличия или отсwствия нарушениr[ норм профессиона,тьной чести и
].,rr,ToI]HcTBa педагогических работников (посягательства на профессЕOнilJIьнБIе честъ и
-.rч-ТОIiНСТво педагогичоских работяиков) и }{0рм riрофессиональной этики
_ef агоп-ЕIескип,lи работниками, принятие при нrlличии указанного нарушения
*:,сягате.rьства) мер по урегулированиЮ ситуации, в том числе решеЕия о' :"_еСообразност}l иди нецелесообразности г{рименения дисциf{линарногgl взыскания,

J) вынесение рекомендаций разлиIшым }п{астника},{ образовательнъж отношений в
-.Jя\ \-регYлирования или профилактики повторного возЕикповения ситуаци}1, ставшей
-:iд{ето\{ спора, в тOм числе о необходимости оргаЕизации индивидуальной
;,lфti_-rактической работы с обl^rаюrцимися,lrх родителJ{ми (законными представи,ге:rями)

,: ;i-lll) обратцения в оргаЕы и учреждения системы профидактики безнадзорности и
_: jВс}нар\lшений.

*].-1, Принципы деятельности Комиссии:



1) ГIринцип гуманизма - человек является наивысшеЙ ценностью, rrодраз}мевает
\ важение интересов всех участников спорной ситуации.

2) Принцип объективности - предполагает понимание определенноЙ субъективнOсТи
тоl:r информации, с которой приходится работать члеIIам Комиссии, }мение оценить
степень этой субъек:гивности, }мение и стремление минимизировать всякУю

cr бьективность, искажающ}.ю реаJIьное по-цожение дел. 'Щанный 
принцип шодраз}меВает

способность абстрагироваться от лич}{ьIх установок, личных целей, лицIьIх пристрастий,
сllrtпатий при оодеiлствии в р€lзрешеЕии сЕоров, минимизироватъ влияНИе JIиЧньЖ И

гр\.пповых интересов, устаЕовок, др. субъективньгх факторов на процесс и РеЗУЛЬТаТЫ
]1сспедования конфликтов.

З) Принцип кOмпетентности - предполагает ЕаJIичие оrrределенных умениЙ и
навыков решения конфликтньtх и спорньD( ситуаций,:лто способность членов Комиссии в
pealbнoм конфликте осуIцествлять деят9льность, направленную на минимизациЮ
]естр}ктивньIх фор, конфликта и перевода социа,,Iьно-негативных конфликтов В

социацьно_позитивное русло. Она шрелставляет собой уровеЕь развития осведомленности
(] ,]лlапазоне возмOжЕIьD( стратегий конфликт}rюIцих стOрон и умение оказать содействие в

реа_{изации кOнструктивIItrго взаимодеrlствиr{ в конкретной конфликтной ситуации.
4) Принцип справедливости - пр9ллагаемые КомиссиеЙ меры при разрешении

спорньDi и конфликтньD( ситуаций должны быть справедrIивыми, то есть соответСтвовать
характеру и степени обществеrrной оrrасности выявленног0 негативнOго факта,
сlбстоятельствам его совершен}Iя и личности винOвного.

З.5. Комиссия имеет право:
1) запрашивать у участников образовательньж отношеЕий необходимые для ее

_] еят е-]ьности документы, матерI,Ifuты и инф ормацию ;

2) устаназливать сроки представлеIlия запрашиваемых документов, матери&тIов и
trнфорrrации;

З) проводить необходимые консультации
\ч ас тниками образовательных отношений ;

4) приглатllать rIастников образовательных отнOшениЙ д-ця дачи раЗъяснениЙ.
3.б. Комlлссия обязана:
1) объективно, rrолно и всесторонне рассматриtsать обрашение участника

о браз овательных отношенллй ;

?) обеспечивать собдюдение rrрав и свобод }частникOв образоватеJIьЕьIх отношениЙ;
З) стремиться к урег.yлированию разногласиiа между участниками образовательных

L)тношений;

,1) в с_irl-rае rrаличия уважительной причиýы прошуска заседания заявителем или тем
.lllшo\{. действия котOрого шодлежат обжа,,rованию, по их просьбе переносить заседание на

:pr гоtI срок;
5 ) рассматривать обраrцение в сроки, rrредусмOтренные пуIIктом 4.6 настоящего

Пtl.tо*,ения;
6) шринимать решение в соответствrIи с

.lокатънъми нормативЕыми актами оргаЕизации,
_]еятеJьность;

7) способствовать развитию бесконфликтЕогсl взаимодействиr{ в ýОУ,

d. Рег.памент работы Комиссии

.+.1. Комиссия самостOятельно опреде]]яет порядок оргашизации овоеЙ работы"
,_iсновной формой деятельЕости Комиссии явJuIются заседания, котOрые проводятся по
,,l ер е необходимост1{.

-{.2. Заседания Комиссии проводятся на основании ilисьменного заяtsления участника
1разовательньж отнOilIений, поступившего непOсредственtlо в Комиссию или в ацрес

IIо рассматриваемым спорам с

закOЕодательством об образовании.
0существляющей образовательн}то



l
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руководител,{ организацЕи? с ука3аЕием признiжOв нарушениЙ прав на образоваЕие и
лица, доtryстившегO указанные нарушенЕrt.

4.З. В заявлении указываются:

_ 1) фамилия, имrI, отчество (при наличиrа) зffвитеJIrI, а также Еесовершеннолетнего
обучающегося, если зtUIвителем является его родитеrrь (законньй представитеrь);

2) оспариваемые действия или бездействие участника образователъIlъж отношений;
3) фамилия, имr[, 0тчество (при нашлчии) утастника оЬр*о*ur"rrьньгх отношеtrий,

действия или бездействие которого оспаривается;
4) основания, по которым заrIвителъ считаgт, чт0 реilIизациr{ его прав Еа образование

нарушена;
5) требованиrI з€жвитеJIrI.
4.4- В случае rrеобходимости в подтверждение своих доводов заjIвитеJь IIрилагает к

заlIвлению соответстВующие документы и материаJш либо их кOпЕи.
4.5. Заявление, пост}.IIившее в Комиссию, Еодлежит обязате.гьной

письменным редомлением заявитеJIrI о сроке и месте проведеIIиJI
paccмCITpeEиll указаЕного заrвления, либо отказе в его рассмотреЕии в
шунктом 4.7 настоящего Подожения.

4.6. При наJIи!ми в заJшлении информы!ии, предусмотренной шодЕунктами 1 - 5
пуýкта 4.3 настоящего ПоложеIlиrl, Комиссия обязана провести заседание в течение l0
дней со дU{ tIодачи з{uIвления, а В сJцл{ае подачи заявления в каЕикуJIярное BpeMlI - в
течеЕие 10 дней со дня завершеýIФI каникул.

4.7. При отсутствии в зiUIвлении икформации, предусмотренной пошIуIrктами 1 - 5
п}цкта 4.З настоящего ГIоложения, заседание Комиссии Ео его рассмOтрению Ее
IIРОВОДИТСЯ.

4.8. Участник образоватеJIьЕьD( отношений имеет ilраво ли.IIIо присутствовать при
рассмотрении его зttявJlениr{ на заседаЕии Комиссии. Лица, чьи действия обжаirуrотся в
заявлении, также вправе присугствовать на заседаЕии Комиссии и давать пояснениlI.

В слl^rае неявки заявитеJUI Еа заседаJIие Комиссии з€жвление рассматриваgtсяв его
отсуrствие.

4.9. ГIри необходимости и в цеJIrгх всестороннего и объективного рассмотрениrtвопросов повестки Комиссия имеет право ПРиглаrпать Еа заседаЕие руководитоляорганизадии, иньD( участкиков образовательIIьD( отношений и (или) иньж
заинтересоваЕньD( JIиц. Нешка данньD( лЕц Еа заседаЕие Комиссии либо
fiемотивированньй отказ от показаЕий не явллотся преIштствием дJU{ рассмотрениrI
заявлениJI по существу.

4.10. По 3апросу Комвосии заведующий ДОУ в устiшовленньй Комиссией срок
представJýIет необходимые док).меЕты.

регистрации с
заседаЕиrI дJIII
соответствии с

нем присугствует Ее4.11. Заседание Комиссии стмтается ItравомочЕым, если на
менее 2l3 (дьухтретей) !шенов Комиссии.

4.12. Материально-техЕическое обеспечение деятелъности Комиссии
осyIцествJU{ется в соответствии с лOкальЕым нормативным актом оргаfiизsции,
осуществляющей образовательЕую деятельностъ, о комиссни шо уреryлирова}Iию споров
между }пIастник€lIuи образовательньD( отношений.

5. Организация деятепьности Комшссии

5.1. ПредседатеJIь Комиссии явJUIется председателъствующим, отцрывает зас9даЕие,
оглашаýт состав комиссии и существо рассмац}иваемого заявления.

5-2. ПредседаТельствующиЙ ра:lъясшlеТ заl{витеJIЮ: ДРУГИМ УIаСТниКаJ\{образовательньж отношений, третьим Jгицам, участвуюпlим В деле, Ех права и
обязанности согласно законодательству Российской Фед*рuц"".

5.3. После рЕlзъясЕеЕия сущесТва заlIвления выслушиваются MHeIlиlI за5виаеляи лиц,
чьи действия обжаlц+отся в заllвлеЕI4и.
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5,4, После выстутлений участЕиков образовательньD( отrrошений им могут
задаваться утоIшrrIющие вопрOсы председатслем Комиссии и ее членами. а также
стороЕ.lп{и спора друг другу.

5,5, ХоД заседаЕияфиксируется Секретарем Комиссии в IIротоколе заседrжия.
5,6, ГIо резуJьтата*{ рассмотреýиrI заrIвления и исследования всех шредставленньгх

доказателЪств, комиСсиlI в резуЛътате открытого голосования принимает решsние.

6. Порядок шриrrятия и оформленця решеппй Комиссии

6.1. По результатам рассмотреЕия за;IвлениJI )пIастника образовательньк отношений
Комиссия пр}Iнимает решение в целrlх уреryлирования разногласий.6,2, В слr{ае устаIIовления факта oup1*"r* права на образование Комиссия
принимает решеrrие, ЕаIIравлеЕное Еа ого восстановлеIlие, в том tIисле с возлOжеЕиýмобязанности по устраяеЕию въUIвлеЕньIх нарушений на обl*rающихся, рСДитедей(законньпС представИтелей) ЕесовершеЕIтолетних обу.lающихся и (или) работвиковорганизации.

6,3, Решение Комиссии принимается открытым голосоваЕием большинством
годOсов от общего т{IIсла членов Комиссии, принrIвших rIастие в заседапии. В случае
равеIIства голосов решеЕве ЕриЕимается в пользу }частника образовательЕьж отношений,
действия или бездействие которого оспаривается, 8 в сл}..Iае обхса.гrованиrl решеЕиlI оприменении к обуrаrощемуся дисцишлинарЕого взысканиrI - в полъзу об1..rаrощегося,6,4, Решения Комиссии оформлпотся протокол€lми заседаний, которые
подписываются всеми присугствующими !IJIеЕап{и Комиссии,

6,5, Решения Комиссии в виде вьшиски из протокола засед;lЕиll в течение 5 (пrги)
рабочих дней со дшt его iIроведониrI предоставJýIются заlIвителю и лицу, на которогоКомиссией возложены обязанности п0 устрапеЕию выявленЕъD( нарушений (В с.тгl.rае
установления факта ЕарушеЕИя права на образование), руководитй орru**aаци,l, а
тЕtкже при налич}rи запроса совету обуT ающихся) совету родителей и (или) профсоюзЕому
комитету оргfflизации.

6.6. Решение Комиссии явjUIется обязательнъп,t
образователыIьD( отношений в оргаЕизации и подлежит
шредусмотренньй }.казанЕым решением.

6,7, В елrIае если педаIогический работник не согласен с решеЕием Комиссии посвоему обраrцениrо, то он может восIIоJьзоваться fipaBoм цg заТЦИТ} и восстаЕовлениесвоих нарушенЕьD( прав и законЕьD( иIIтеросов в региона.шьной комиссии по
урегулирОваниЮ спороВ междУ }частникtlми образователъньж 0тношений и (иш) в
оудебном порядке.

6,8, В слrIае если другие уrастники образовательньD( отношеЕий не согласЕы с
решением Комиссии по своему обратцению, то они могут восшользоваться правом назащиту и восстаIIовлеЕие своих }rар}.шенных прав и законЕьж иЕтересов в судебном
шорядке, а также в прi}воохранительные оргаЕы при веобходимости.
, 6,9, СРОК xPaEeHИJ{ ДОКУМеIIТОВ Е материаJIЬв Комиссии в организации состаагrяет з(три) года.

для всех участЕиков
исIIолнению в срок,



--

.а


