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Аналитическая справка 

 

по  удовлетворенности родителей качеством организации образовательного процесса 

 

Дата: 20.02.2023 

 

Цель: определение уровня удовлетворенности качеством 

образовательных услуг родителями (законными представителями) и 

обучающимися . 

 В 2022 году педагоги структурировали и эффективно преобразовали 

взаимодействие с родителями с целью создания единой команды педагога и 

родителей для обеспечения непрерывности и качества дошкольного 

образования в МБДОУ № 33  и семье. При этом решались следующие задачи: 

- Повышение педагогической культуры родителей; 

- Изучение и обобщение лучшего опыта семейного воспитания; 

- Приобщение родителей к участию в жизни ДОУ через поиск и внедрение 

наиболее эффективных форм работы. 

Педагоги в работе с семьей использовали анкетирование, консультации, 

информационный уголок, привлечение родителей к активному участию в 

жизни группы и детского сада (праздники, организация выставок рисунков по 

комплексно-тематическому планированию, помощь по покраске уличного 

оборудования). Активно привлекались родители к совместной деятельности: 

- Организация спортивно-игровых досугов ко Дню защитника Отечества. 

- Организация и подготовка патриотической акции «Окна Победы» и мн. 

др. 

- Подготовка к праздникам «8 Марта», «День защитника Отечества» 

обсуждение, репетиция, организационная работа, и т.д. 

Проведены всеобучи для родителей в онлайн формате «Влияние 

использования социо-игровых технологий в образовательном процессе на 

развитие детей дошкольного возраста» и «Играйте вместе с ребенком». 

Не менее важным направлением в работе дошкольного учреждения было 

сотрудничество детского сада с семьёй по вопросам приобщения семей к 

здоровому образу жизни. 

И хотя активность родителей значительно повысилась, имеются затруднения 

в налаживании контактов с отдельными родителями, что отрицательно влияет 

на развитие отношений с семьей, а значит и на развитие ребенка. 

Родители активнее включаются в совместную деятельность, большее их 

количество признает и принимает свою ответственность за образование детей.  

Выводы и предложения: 

Необходимо в новом учебном году, продолжать работу с родителями 

(законными представителями) по информированию работы сайта МБДОУ, 

организовать презентацию развивающих игр, пособий, наглядных материалов, 
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детской художественной литературы, которая используется для организации 

качественного педагогического процесса 

Продолжать проводить ежегодные мониторинговые исследования «Мнение 

родителей (законных представителей) обучающихся о качестве 

образовательного процесса» со 100 0/0 опросом. 

Современные родители не только предъявляют высокие требования к качеству 

образовательных и жизнеобеспечивающих услуг, но и стремятся сами 

участвовать в образовательном процессе ДОУ. 

Не значительный процент родителей остается с потребительским отношением 

к процессу образования, воспитания и развития их детей, с пассивным 

отношением к участию в мероприятиях и в управлении ДОУ. Одной из 

приоритетных задач коллектива ДОУ является поиск эффективных путей 

взаимодействия с родителями детей нового поколения, привлечение их к 

совместному процессу воспитания, образования, оздоровления, развития 

детей, используя наряду с живым общением- современные технологии: 

интернет-ресурсы, участие в разработке и реализации совместных 

педагогических проектов, участие в управлении ДОУ. 

Необходимо выявить конкретные недостатки, наиболее полно изучить 

потребность родителей услышать их предложения по улучшению работы 

детского сада, и вынести их на дополнительное обсуждение. 

В дальнейшем вести работу по улучшению слабых сторон деятельности 

дошкольного учреждения. 
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